CAROLE NETWORK

4 impasse des remparts

42123 ST CYR DE FAVIERES

Email : carole.network@gmail.com
Tel:0612457273

MAITRISE DES OUTILS NUMERIQUES

La maitrise des outils numérique devient indispensable de nos jours. La productivité s’en trouve augmentée et
nous consacrons plus de temps aux tdches importantes.

Durée :
e 60 heures

Profils des apprenants :
e Gérants TPE

Prérequis :
e Avoir déja travaillé avec des logiciels

Accessibilité et délais d'acces :
e Par mail : carole.network@gmail.com

e Sur le site : carole-network.fr
e Alasignature du devis

Objectifs pédagogiques

o Diffuser du contenu pertinent

o Créer des visuels attractifs

o Gérer ses pages pro (LinkedIn Facebook et Instagram)

o Comprendre le fonctionnement de plateforme de facture style CHORUS

o Savoir déposer ses factures

o Faire le suivi des réglements

o Comprendre le fonctionnement d'un logiciel de gestion commerciale style AXONAUT
o Etre autonome dans la saisie et création de produits / devis / factures

o Etre capable de gérer le contenu de son site internet
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Contenu de la formation

o INTRODUCTION AUX RESEAUX SOCIAUX

o Le réseau social au sens large

o Les différents médias et leur structure

o L’environnement juridique

o Interconnexion

o Présentation des principaux réseaux sociaux
o L'importance des réseaux sociaux

o CREATION DE PROFIL ET GESTION DES PUBLICATIONS

o Création de profil

o Optimisation de profil

o Parameétres de confidentialité
o Protection des comptes

o Conseil pour la publication

o CREATION DE CONTENU ENGAGEANT

o Introduction a la création de contenu engageant
o Rédaction de publications efficaces
o Utilisation d’image ou de vidéo

o STRATEGIE DE GESTION DE CONTENU

o Création d’un calendrier éditorial
o Attribution de responsabilités
o Outils de planification

o PLATEFORME DE FACTURATION STYLE CHORUS

o Prendre ses repéeres

o Gestion des différents domaines

o Comment déposer une facture

o Suivi de votre facture (réglement, rejet...)
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o LOGICIEL DE GESTION COMMERCIALE STYLE AXONAUT

o Prendre ses reperes

o Création de produits, clients

o Comment faire un devis, une facture
o Comprendre et effectuer le suivi client

o GESTION DU BACK OFFICE DE SITE INTERNET

o Prendre ses repéres
o Créer un produit
o Gérer les promotions ponctuelles

CAROLE NETWORK | 4 impasse des remparts ST CYR DE FAVIERES 42123 | Numéro SIRET : 92010856000011 |
Numeéro de déclaration d'activité : 84420396342 (aupreés du préfet de région de : Auvergne Rhéne Alpes)
Cet enregistrement ne vaut pas l'agrément de I'Etat.

PAGE3 /4



CAROLE NETWORK

4 impasse des re

42123 ST CYR DE FAVIERES
Email : carole.network@gmail.com
Tel: 0612457273

mparts

Organisation de la formation

Equipe pédagogique

La formatrice est issue du monde du travail et gére depuis plus de 5 ans le quotidien d'une TPE

Moyens pédagogiques et techniques

Accueil des apprenants dans une salle dédiée a la formation
Documents de cours projetés

Cours pratiques et théoriques

Exercices en individuel avec correction en groupe
Ordinateurs portables fournis lors de la formation

A la fin de la formation un support de cours relié est remis

Dispositif de suivi de I'exécution de I'évaluation des résultats de la formation

Prix : Sur devis

Feuille de présence

Auto évaluation tout au cours de la durée pour la validation des acquis
Evaluation a chaud par questionnaire de satisfaction

Evaluation a froid par mail ou tel a 6 mois
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